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RISQUES PROFESSIONNELS

PREVENTION DES RISQUES EN STATION DE
TRAITEMENT BIOLOGIQUE DES EAUX USEES

(Industries de la chimie, du caoutchouc et de la aturgie)

Recommandation adoptée par le Comité technique national des industries de la chimie, du
caoutchouc et de la plasturgie le 28 avril 2011.

Cette recommandation annule et remplace la recommandation R 340 adoptée le 14 juin 1990.
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Le traitement des eaux usées dans les entrepeieeamnt du CTN E est une opération souvent
nécessaire ; il intervient a la suite des phasefalécation et, a ce titre, doit étre mis en
ceuvre dans les mémes conditions de seécurité qles apli sont prises dans les autres
installations.

Ce traitement peut associer différentes technighgsicochimiques et/ou biologiques. Parmi
ces dernieres, on utilise des procédés aérobiemnadrobies permettant de dégrader,
partiellement ou totalement, les matieres orgarscaiant rejet a I'égout ou dans les milieux
naturels ou avant réutilisation industrielle, aped®ir subi, le cas échéant, un traitement
complémentaire.

1 - Champ d’application

Il est recommandé aux chefs d'établissement dasstines relevant du Comité technique
national des industries de la chimie, du caoutchedwte la plasturgie (CTN E), dont tout ou
partie du personnel, soumis au régime général derf&sociale, peut étre expose a un risque
chimique ou biologique, lors des travaux d'expt@taou d'entretien des stations d'épuration
biologique d'eaux usées, d’appliquer les mesurgséention suivantes.

2 — Objectifs de la recommandation

Le présent texte a pour objectif de recenser lexipaux risques auxquels le personnel des
stations biologiques de traitement des eaux ussteexposé et de proposer les mesures de
prévention et de protection a mettre en ceuvre @aiter ces risques.

3 — Description du procédé de traitement des eaux usées

Dans les établissements visés, le procédé de nieitie des eaux usées peut comporter
plusieurs phases selon les caractéristiques driéat a traiter :

* en présence de matieres en suspension, un préeateomportant par exemple :
x un dégrillage,

un dessablage,

un déshuilage dégraissage (flottation),

une neutralisation par des réactifs appropriésiéacibases ...),

une détoxification par adsorption, oxydation, etc.

une décantation primaire,

un entrainement a la vapeur.

X X X X X %

Ces prétraitements ont pour but de préparer laitli(également appelé intrant) au
traitement biologique.

» des traitements biologiques aérobies ou anaérahiesours desquels des micro-
organismes transforment des matiéres organiquasdesgrrocédés tels que :
x systeme a cultures libres (boues activées),
x systéme a cultures fixées (lit bactérien),
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lit immerge,

filtration sur membranes,

lagunage,

digestion anaérobie (émission de méthane, hydrogkaryde de carbone et
eventuellement hydrogene sulfuré et ammoniac).

X
X
X
X

» parfois un traitement de finition, désinfectiontrétion...

e un traitement des boues produites par I'ensembjeahédé :
x  @paississement,
x éventuellement digestion aérobie ou anaérobie,
x déshydratation,
x @vacuation.

Il y a lieu de distinguer les eaux usées de pracgdénécessitent un traitement, en raison soit
de leur pH, soit de leur teneur en diverses substapolluantes pour le milieu naturel et les
eaux vannes provenant des installations sanitdieesature des substances que l'on rencontre
dans ces deux cas est généralement différente.

Lorsque les eaux de procédés ne nécessitent paaitdenent spécial de détoxification ou
apres ce traitement, elles pourront étre mélangéesaux vannes avant d'étre, soit évacuées
par le réseau d'égout vers les usines de traiteis@htraitées sur place.

4 - Principaux risques

4.1 - Risques biologiques

Il est possible que des micro-organismes pathogswviest présents dans les eaux vannes ou
dans les eaux de procédés.

Les eaux usées peuvent en effet contenir des rarganismes issus notamment des biofilms

des canalisations ou des réservoirs, ainsi quenir®-organismes ayant servi a ensemencer
la station industrielle.

Des germes peuvent également provenir des aningshqte les rongeurs (vecteurs de la
leptospirose) ou les oiseaux.

Le personnel exploitant peut étre contaminé pag dajestive (essentiellement en portant les
mains ou les objets souillés a la bouche), paesumu les muqueuses tout au long du process
de traitement de I'eau. Le risque de contamingiarvoie respiratoire existe a proximité des
systemes générant des bioaérosols (dégrillagetiaérdéshydratation des boues...) et lors
des opérations de nettoyage au jet.

Les pathologies les plus frequemment rapportées lgdsesalariés du secteur des eaux usées
sont des troubles gastro-intestinaux d'originelei@ bactérienne. La faible ancienneté en

station (de 3 mois a 2 ans) parait un facteur itapbrdans la survenue de ces pathologies
digestives infectieuses.

3/11



&

g'fill'Assurance
Maladie

RISQUES PROFESSIONNELS

En revanche, les pathologies respiratoires, égaiemencontrées chez les opérateurs,
augmentent significativement avec l'ancienneté&égel

Ces pathologies respiratoires peuvent étre engesgar différents micro-organismes comme
par exemple les Iégionelles.

D'autres affections respiratoires peuvent égalensenidéclencher suite a l'inhalation de
fragments de certaines bactéries (endotoxineseptgsians les aérosols. Les salariés sont
notamment exposeés de facon importante aux end@®xans des opérations de nettoyage au
jet d’eau.

4.2 - Risques chimiques

Les phases de traitement biologique ne sont pasédénde tout risque chimique. Dans
certaines conditions d'anaérobiose, il peut seywredles dégagements dangereux, comme
par exemple d'hydrogene sulfuré.

Lorsque les eaux contiennent des substances weslafdolvant par exemple), celles-ci
s'échappent en partie par évaporation ou entraimgpae |'air lors des phases d'aération ; une
exposition a ces vapeurs est donc également peskibk ce cas.

Il est important de ne pas oublier les situatiac@dentelles, notamment I'arrivée inopinée de
produits dangereux suite a un dysfonctionnememirdcedé en amont.

De plus, certains réactifs utilisés peuvent prégemes dangers pour la santé ; ils sont classés
et étiquetés en conséquence.

4.3 - Autres risques

Outre les risques biologiques et chimiques, doiédrs pris en compte

- les risques mécaniques provoqués par des organe®w@rement ou susceptibles
de se mettre en mouvement, tant dans les opératienconduite que de
maintenance,

- les risques de chute, notamment dans les bassigs @€ est impossible d'y
nager), et de glissades, qui sont liés a la citiculadu personnel aux abords
immeédiats des équipements et matériels,

- les risques d’incendie et d’explosion liés a lasprice de gaz de fermentation ou
de résidus de produits inflammables, nécessairsxploitation ou introduits
accidentellement par les eaux résiduaires,

- les risques liés a la manutention,

- les risques d’asphyxie liés aux espaces confinesfasses...
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5 — Evaluation des risques et mesures de prévention

5.1 - Evaluation des risques

Conformément aux dispositions du code du travaig évaluation de I'ensemble des risques
et particulierement ceux cités au chapitre précedevra étre réalisée et mise a jour au moins
annuellement. Les opérateurs y seront associés.

Les risques inhérents aux opérations de mainterdewrent également étre pris en compte.

Il est nécessaire de déterminer les phases efpéecrdes zones ou I'exposition a des micro-
organismes potentiellement pathogénes est poss#fie, de prendre les mesures de
prévention nécessaires et adaptées.

Le procédé utilisé pour le traitement des eauxsiséea donc examiné afin de déterminer la
nature des effluents, les conditions et les lietexmbsition potentielle du personnel aux
agents chimiques dangereux et aux micro-organipaig®genes.

Les bassins d'aération peuvent générer des aérgsébisulant des agents chimiques ou
biologiques. Ce risque doit aussi étre évalué.

Il est rappelé que des expositions a la vapeur deads chaude peuvent se produire et
entrainer des brdlures ; ces cas doivent étreeprecompte dans I'évaluation des risques.

En cas de risque d'incendie et d’explosion, lesesohTEX doivent étre définies, repérées et
étre en conformité électrique et mécanique.

Un nouvel examen sera effectué périodiquement atjuah fois qu'un changement notable
interviendra dans le procédé ou la nature desegfftua traiter.

5.2 - Mesures de prévention

Les mesures et équipements destinés a améliogclaité du personnel comprennent en
particulier :
- Laventilation des locaux fermés,
- Les systemes de ventilation, voire d’'inertage, aegages susceptibles de provoquer
des dégagements gazeux importants,
- Les protections contre les chutes,
- Les alarmes installées aux points sensibles.

O Risques biologigues

La prévention des risques biologiques consiste mpre la chaine de transmissioan
s’appuyant sur les principes généraux de prévermtemrisques biologiques (art R 4421-1 a

1 \ .
Atmospheres explosives
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4427-5 du code du travail). La prévention doit éttégrée le plus en amont possible de la
chaine de transmission en s’appuyant sur des nzedimganisation du travail, de protection

collective et individuelle. Elle comporte l'inforrian et la formation du personnel, y compris

les personnels intérimaires.

Il est nécessaire que soit effectué un suivi detionnement de la station d’épuration : état
des cultures, qualité des effluents, absence dlggie sulfuré ou d'autres produits
dangereux...

Lors des analyses sur les eaux usées, aucun praav@ar pipetage ne doit s'effectuer a la
bouche.

Les laboratoires doivent suivre les mesures deeptédon des risques biologiques décrites
dans l'arrété du 16/07/2007 relatif aux laborasoie contréle en milieu industriel ou des
travailleurs sont susceptibles d'étre exposés agkasts biologiques pathogénes. Le niveau de
confinement mis en ceuvre sera choisi en fonctioladdassification des agents pathogéenes
recensés ou probables. En cas de doute sur lepegode risque infectieux auxquels
appartiennent les micro-organismes manipulés, iviemt de travailler dans une salle
technique ayant un confinement au moins de niveau 2

O Risques chimiques

Il faut considérer, d'une part les risques dus &damipulation et a la mise en ceuvre des
substances et mélanges nécessaires aux traitememtautre part, les risques dus aux
dégagements de composés dangereux y compris Isrprédeou post-traitements et des
opérations d'entretien.

Les substances et mélanges dangereux utiliséddsrgaitements et de la détoxification sont
essentiellement des oxydants forts (chlore, eauJaleel, eau oxygénée, ozone...), des
réducteurs, des acides, des bases, des produtgsiaot et floculants (sulfate d'alumine,

chlorure ferrique, polyélectrolytes organiques...).

* On prendra les précautions d'usage concernanbdage et la manipulation de ces
produits en respectant les regles d'incompatibfit&€ompris en cas de fuite) et en
opérant les dilutions et transvasements dans deditmms qui mettent le personnel a
I'abri des projections et émanations éventuellasdtl sous aspiration, transvasement
en circuit fermé, ...), et éventuellement port d'geuments de protection individuelle
(EPI).

Tous les récipients servant aux manipulations desrsiréactifs seront spécifiques et
étiquetés en application de la réglementation ivelath la classification et a
I'étiguetage des substances et des mélanges dargere

e Suivant la nature et l'origine des effluents, owrdesurveiller le dégagement de
produits gazeux par entrainement lors des phaaésation.
Si ces gaz sont susceptibles d'étre dangereuxdgsanté,

? Voir ED 6034 « Les risques biologiques en milieu professionnel »
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- on mettra en ceuvre des dispositifs de protectimikatifs (captage a la
source...),

- la présence du personnel devra étre réduite at sétessaire,

- des équipements de protection individuelle compbéte éventuellement le
dispositif.

Si les gaz sont inflammables, toute source d'igmitdevra étre proscrite et des
dispositions devront étre prises pour que la canagon des gaz reste toujours en
dessous de la limite inférieure d'explosivité.

Un risque important réside dans le dégagement detgeque par mélange de
composes incompatibles.

Exemples :
- acides et cyanures dégageant de l'acide cyaialgdr
- acides et eau de javel dégageant du chlore,
- composés arsenicaux ou soufrés dégageant respeetit de
I'hydrogéne arsénié et de I'hnydrogene sulfuré éagmce d'acides.

Afin d'éviter ce risque, on ne procédera aux opamatd'acidification qu'apres avoir
vérifié I'absence de tels composés.

O Mesures de prévention spécifiques aux autres risque

Les dispositifs clos de traitement ou de stockaggeadfluents (ex : colonne de traitement par
charbon actif, bassins couverts...) constituent dpaees confinés. On prétera une attention
particuliere en cas d'intervention en raison desqués importants d’asphyxie ou
d’intoxication.

La procédure habituelle de pénétration dans demcespconfinés devra étre scrupuleusement
respectée : contrdle préalable de I'état de I'giimre (teneur en oxygene, absence de gaz
dangereux...). La présence d'’hydrogéne sulfuré ettyl&rement a redouter dans ce cas.
On se reportera pour ces points précis aux recomatians R 435 « Cuves et réservoirs », et
R 420 « Risques d’intoxication présentés par I'ogéne sulfuré ».

Pour les autres risques (mécaniques, chutes, irzerglosion...), les mesures de prévention
devront étre recensées dans le plan d’action &dlitisue de I'évaluation des risques dont le
résultat est transcrit dans le Document Unique.

Pour prévenir les risques de chutes, on utilisesadispositifs appropriés (grilles, barraudage,
caillebotis...).

Les zones de circulation et de travail devront &itmies de garde-corps conformément a la
réglementation en vigueur.

Des perches et des bouées doivent étre judicieusgriaeées en bordure des bassins.

En cas d'intervention sur des bassins, le persosees équipé de veste a volume de
flottabilité incorporée.
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Pour prévenir les risques liés a la manutentionmatériel adapte, tel que rail, palan... doit

étre mis a la disposition des opérateurs pour tiotevention.

Par exemple, un palan de levage doit étre prévu peumanipulation des paniers de

dégrillage.

Des appareils auxiliaires de levage doivent étevys pour la manutention des trappes et
tampons de regard.

5.3 — Mesures organisationnelles

La méme attention en matiére de sécurité doit &mgortée aux stations de traitement
biologique des eaux usées qu’aux installationsrddyztion.

Les installations de traitement biologique étamégélement éloignées des installations de
production, les personnels affectés au fonctionmeraea la maintenance de ces installations
sont fréquemment en situation de travailleur isolé.

De par les risques inhérents a ce type d’instatlathoyade, intoxication, asphyxie,...), le
travail sera organisé de telle sorte que les opé@aisolées soient évitées ou limitées dans
leur durée. Des systemes d’alerte, de communicatimu de surveillance a distance seront
alors utilisés. lls seront maintenus et testésliggunent.

En conséquence, une liaison directe doit étretirtsti entre la station de traitement et les
unités de fabrication du site.
La station de traitement sera en particulier immtnent avertie en cas :
- de déversement accidentel de substances indésiddnts les eaux a traiter,
- ou de dysfonctionnement pouvant avoir une incideswsela bonne marche de la
station,
afin que des mesures puissent étre prises rapidemen

Pour toute intervention d’'une entreprise extérigleg préconisations de la recommandation
R429 « Recours aux entreprises extérieures » de@tansuivies.

6 — Hygiéne - Vétements de travail et protection individuelle

6.1 - Hygiéne

Pour limiter le risque de transmission des germathqménes a l'extérieur, le personnel
disposera de vestiaires séparés, propres a llaigial pour les vétements de travail et les
vétements de ville.

On entend par vestiaires séparés des locaux sépam@mimum par une cloison, de facon a

eviter tout contact entre la partie « propre » drégnts de ville) et la partie « sale »
(vétements de travail).

8/11



&

g'fill'Assurance
Maladie

RISQUES PROFESSIONNELS

Les vétements de travail et les équipements degtron individuelle (chaussures, lunettes...)
ne doivent pas quitter la zone de l'installation.

L’ensemble des installations sera pourvu de doudkewpérées, situées entre la partie
vétements sales et la partie vétements propreveitgires et directement accessibles de
Cceux-ci.

Les sanitaires devront étre régulierement et ctemeent entretenus. On veillera a ce que le
personnel affecté a cette tache soit informé demes, en particulier du risque biologique.

En cas de souillure accidentelle importante dugrersl, une décontamination immédiate a
l'aide de douches de sécurité devra étre effecuet lieu de travail. Il devra ensuite passer
a la douche. Ce type d’événement sera tracé.

6.2 - Vétements de Travail et protections individulées

Le chef d'établissement affectera nominativementparsonnel des vétements de travail
adaptés et des moyens de protection individuelittdb et gants étanches, lunettes, coiffes,
protections respiratoires si nécessaire) et leatieadra en bon état.

* Les vétements de travail seront nettoyés par lies sie I'employeur. S'il est fait appel
a une société spécialisée, celle-ci sera aversigisgues éventuels.

» Le transport des vétements vers le lieu de netmydat se faire en prenant toute
précaution pour éviter toute contamination.

En ce qui concerne le circuit des vétements seudtédes vétements propres, il ne doit pas y
avoir de possibilité de contact des uns avec légguaussi bien dans les vestiaires que lors
des manipulations.

Il est recommandé d'utiliser des solutions déstafdes (eau de Javel, par exemple) pour le
lavage des vétements.

Le port de gants étanches est indispensable psurdeaux d'exploitation, de nettoyage et
d'entretien des matériels au contact de I'eau usée.
La qualité des gants devra étre adaptée en fondésriravaux et des produits.

Il est nécessaire de rappeler que les cremes-®ane sauraient, en aucune maniere, faire
office de gants.

Le port de certains gants étanches peut étre reluduconfortable, par exemple par le choix

de gants doublés en coton ou linterposition d'deaxiéme paire de gants en coton a
I'intérieur ; celle-ci absorbant la sueur et limitea macération.

Avant d'éter des gants, il est recommandé de lex la I'eau et au savon liquide, les mains
seront ensulite lavées.

Les mains seront lavées a l'eau tiede et au saxaomt de manger, de se rendre aux toilettes

ou de fumer, ainsi qu'a la fin du travail et lolistérruption de celui-ci.
Elles seront essuyées avec des essuie-mains e pajgage unique.
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Les ongles seront de préférence coupés courtsogttsraintenus propres par brossage a l'eau
savonneuse. Toute blessure, méme légere, survenaeuas du travail ou hors du travalil,
devra étre désinfectée et protégée contre leds@s)

Il faudra éviter de porter les doigts a la bouche yeux, au nez et aux oreilles.

6.3 — Divers

La lutte contre les insectes et les rongeurs, guoi 8n véhicule de contamination important,

devra étre renforcée dans lI'ensemble des instadfaty compris les vestiaires.

La lutte contre les rongeurs est particulieremempartante, puisque ces derniers sont des
vecteurs de maladies, entre autres de la leptaspiro

Il convient d'éviter par des moyens appropriés @elée, rebords ...) que des animaux ne
tombent et ne se noient dans les bassins ou imerd souvent boire et que leur cadavre ne
s’y décompose.

7 - Formation-information

Conformément au Code du travail, le personnel veteant sur ces installations recevra une
formation adaptée a son travail et sera tenu indode I'ensemble des dispositions prises en
matiere de sécurité.

Cette formation doit intégrer l'ensemble des risquabordés dans la présente
recommandation.

En raison de la gravité de certains des risquesuens, il convient de veiller a ce que la
formation ne se limite pas aux risques communspéulgart des installations relevant du CTN
E, mais qu’elle couvre également ceux qui sont igées aux stations de traitement
biologique des eaux useées.

8 - Surveillance médicale

En application du Code du travail, le médecin davdil sera informé par le chef
d'établissement des travaux effectués par le pees@insi que des substances et mélanges
mis en ceuvre. Le document unique d’évaluation depies sera tenu a la disposition du
médecin du travail qui recevra également toutermédion complémentaire, permettant en
particulier d’appréhender les dangers des agemi®dijues présents et les circonstances
d’exposition.

Le médecin du travail pourra en fonction des réssilde I'évaluation des risques et des
eléments médicaux individuels, décider de modaisgticulieres de suivi médical.
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Certaines vaccinations peuvent étre recommandé&edésision médicale, notamment BCG,
hépatite A, leptospirose, tétanos...

Le médecin du travail organisera la surveillancelicade selon ces différents éléments.

Il sera averti de toute absence pour cause mégditadeurra diligenter des enquétes en cas
d'affections fréquentes.

Le médecin du travail participera en outre a liinfation du personnel sur les risques
éventuels en particulier en cas d'affections suddep de favoriser l'apparition d'une
pathologie infectieuse et apportera, dans le cdéseactivités au titre du tiers temps médical,
sa contribution & I'évaluation et a la préventi@s disques.
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